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Giris

11
Cotecna’da durustlUk ve is etigi is yapma seklimiz igin temel niteliktedir ve

sirketimizi olusturmada kilit unsurlardir”

- Sébastien Dannaud, Bas icra Sorumlusu

Agimizin genelinde bir is Etigi ve Uyum programini uygulamaya koyduk. Bu programin kalbini Cotecna is Etigi
ve Uyum Kurallari olusturmaktadir. Kurallarin ilkeleri ve iligkili kural ve proseddirler tiim Grup faaliyetleri icin
gegerlidir ve asagidaki alanlarda teknik ve mesleki davranis i¢in standartlari igerir:

Diiriistliik

Cikar catismalari

Gizlilik ve Veri Koruma
Riigvetin 6nlenmesi

Etik pazarlama ve adil rekabet

V V. .V V V V

Kurumsal sosyal sorumluluk -Saglk ve Giivenlik, Adil is

Tum cahisanlarin Is Etigi ve Uyum Kurallarina bagh olmalari ve uyumu temin etmek igin egitim almalari sarttir.
Seffafligi tesvik ederiz ve etik sorunlarinin dile getirilebilecegi, rehberligin gerektigi sekilde saglanabilecegi bir
isyeri ortamini destekleriz. Kendisini isine adamis Uyum Departmanimiz durUstlik ve etik standartlarimizin
sikl bir sekilde uygulamaya kondugundan emin olmak i¢in organizasyonumuz genelinde c¢alisanlarimizi ve
yodnetimi destekler.

Her seyden dnemlisi biz is etigi ve uyumu tim ticari disincelerin Uzerinde tutariz.

Bu Cotecna Is Etigi ve Uyum Kurallari (Uglincii Niisha) TIC Konseyi (“TICC”) tarafindan yayimlanmis 13 Aralik
2018 tarihli TIC Konseyi Uyum Kurallarinin (Birinci niisha) gerekliliklerini yansitmaktadir [

Organizasyonumuz genelinde is Etigi ve Uyum Kurallarimizin uygulandigindan emin olmak igin is Etigi ve

Uyum programimizi sirketin dis denetcileri tarafindan yurutilen ve sonuglari TICC’ye rapor edilen yillik bir
bagimsiz dogrulamaya tabi tutuyoruz.

Yurarlige Girme Tarihi

Cotecna s Etigi ve Uyum Kurallar (Ugtincl Stirim) 1 Mart 2019'da yiiriirlige girmektedir.

[1]1 TICC, Aralik 2018’de Uluslararasi Denetim Ajanslari Federasyonu (IFIA) ve CEOC International’in birlesmesinin
ardindan olusturulmustur ve test etme, denetim ve sertifikasyon (TIC) sektoriinde énde gelen uluslararasi sirket ve
organizasyonlari temsil etmektedir.
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Kapsam ve Uygulanabilirlik

Cotecna Is Etigi ve Uyum Kurallari diinya genelindeki ofisler aginin tamaminda yriitilen tim Cotecna
faaliyetlerine ve bu nedenle Cotecna’nin bagl sirketleri ve sube ofislerinin tim ¢alisanlarina uygulanir.

Tum Cotecna calisanlarinin Cotecna’da istihdamlarinin bir kosulu olarak Kurallari okumalari, anlamalari ve
aldiklarini onaylamalari sarttir. is Etigi ve Uyum Programinin amaglari bakimindan calisanlar ister belirli ister
belirsiz sureli olsun bir is s6zlesmesi altinda Cotecna tarafindan goérevlendirilen kisiler ve bir istihdam ajansi
tarafindan saglanan gegici personeldir.

Cotecna tarafindan gérevlendirilen is Ortaklarinin da is Etigi ve Uyum Kurallarinin ilkelerine uymasi sarttir.
is Ortaklari alt yiikleniciler, vekiller, temsilciler, danismanlar, aracilar, ortak girisim ortaklari ve Cotecna’yi
temsil etmek veya tanitmakla godrevlendirilen veya disaridan temin edilen teknik muayene, test etme,
sertifikasyon ve ilgili profesyonel hizmetleri saglayan diger herhangi bir taraf olarak tanimlanir.

Tum is Ortaklarinin is Etigi ve Uyum Kurallari ilkelerine uymayi ve Cotecna’nin bu ilkelere uyumlarini periyodik
olarak izlemesine izin vermeyi yazil olarak taahhit etmeleri sarttir.

Daha fazla bilgiye mi ihtiyaciniz var?

is Etigi ve Uyum Kurallari, uygulamaya konmasi, spesifik i¢ prosediirler veya Cotecna’nin is Etigi ve Uyum
Programinin bir baska unsuru hakkinda daha fazla bilgi istiyorsaniz litfen Uyum Departmani ile irtibata
gecmekten cekinmeyin:

E-posta: compliance@cotecna.com

Tel: +41 (0)22 849 7814
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likeler

Durustluk

Tam faaliyetlerimizde:

> Profesyonel, bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde faaliyet gosteririz

> lIsimizi dirist bir sekilde yiiriitiiriiz ve onaylanmis yéntem ve prosediirlerimizden herhangi bir sapmayi hos gérmeyiz

> Onaylanmis test yontemleri sonuglarda tolerans icin bir pay biraktiginda, bu toleranslarin gergek test sonuglarini
degistirmek tzere kotiye kullanilmamasini temin ederiz

> Verileri, test sonuglarini ve diger 6nemli olgulari iyi niyet gergevesinde raporlar ve onlari uygunsuz sekilde
degistirmeyiz, ve yalniz gercek bulgulari, profesyonel fikirleri ve elde edilen sonuglari dogru bir sekilde sunan rapor
ve sertifikalar dizenleriz

Cikar Catigmalari

Sunlar arasinda gikar gatismalarindan kaginiriz:

> Mali veya ticari bir ¢cikarimizin oldugu ve hizmetler saglamamiz gereken ilgili herhangi bir kurulus ile

> Cotecna’nin farkl faaliyetler ile ugrasan ama ayni musteriye veya birbirlerine hizmetler sagliyor olabilen sirketleri
ve/veya bolimleri arasinda

> Calisanlarimizin gikarlari ve Cotecna’ninkiler arasinda

Gizlilik ve Veri Koruma

Cotecna musterilerinin bilgilerinin gizliligine ve mahremiyetine saygi duyar ve bu bilgilerin yeterli sekilde korunmasi igin
sureclerin mevcut olmasini saglar.

Hizmetlerimizin saglanmasi sirasinda alinan tim bilgilere, bu bilgiler henliz yayinlanmamis, Gg¢lincu taraflara genel
olarak aciklanmamis veya bagka tlrli kamusal alana girmis olmadikga isle ilgili gizli bilgi muamelesi yapariz.

Rusvetle Mucadele

Bir s6zlesme 6demesinin herhangi bir bolimu tGzerinden komisyon dahil herhangi bir bicimde riigvet teklifini veya
alinmasini yasaklariz.

Musteriler, vekiller, yikleniciler, tedarikgiler veya bu gibi taraflarin galisanlari ya da kamu goérevlilerine uygunsuz menfaatler
saglamak veya onlardan uygunsuz menfaatler almak igin baska yollar veya kanallar kullaniimasini yasaklariz.

Adil Is Yonetimi
Cotecna en yuksek is etigi ve duristlik standartlarina uygun davranir ve kendi itibarina veya TIC Konseyinin veya TIC

sektorlinln itibarina golge distrecek herhangi bir sey yapmayacaktir.

Cotecna'’yi yalniz asagidaki sekilde sunar ve rakipler veya hizmetleri ile karsilastirmalar dahil pazarlamayi asagidaki
sekilde yapariz:

> Gergege uygun
> Aldatici olmayan

TRUST FOR A MOVING WORLD 5/16



COT=CNA B it Noeha v 2015

> Yaniltici olmayan veya yaniltmasi olasi olmayan

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Saglik ve Guvenlik

Cotecna galisanlari, musteriler ve tguncu taraflarin saglik ve giivenligini korumak igin yeterli egitim ve prosedurler
uygular ve ig faaliyetleri sirasinda riski en aza indirmek amaciyla olaylari izler.

Adil is

Cotecna, galisanlarina ve insanlara, topluluklara ve iginde is yaptigi ¢cevrelere karsi sosyal sorumlulugunun
farkindadir ve insan haklarina saygi duyar.

TRUST FOR A MOVING WORLD 6/16



COT=CNA B it Noeha v 2015

llkelerimizin Uygulanmasi

ilkelerimizi, asagida agiklanan Kurallarinin hayata gegirilmesi ile uygulariz. Bunlar kurumsal intranet sitesi (Cotecnet)
Uzerinden tim calisanlarin ulasabilecegi, Grup Uyum Kitapgiginda yayinlanan ayrintil prosedirler ve galisma talimatlar
ile desteklenir.

1.1

1.2

1.21

1.2.2

1.23

1.3

1.3.1
1.3.2

1.3.3

134

Durastluk
Cotecna, kabul edilebilir sonuglar elde etmek amaciyla Cotecna’nin toleranslari kétlye kullanmasini bekleyen
musteriler ile basa ¢ikmalari igin calisanlarina rehberlik saglar.

Cotecna’nin faal oldugu is sektorleri bakimindan Cotecna ilgili TICC Komitesi tarafindan yayinlanan sektére
0zgu Durustluk Kurallarina uyar.

Cikar catismalari

Cikar catismalarindan veya cikar ¢catismasi goériniminden kaginmak igin Cotecna’nin ticari islemlerinde ve
hizmetlerinde Cotecna c¢ikar ¢atismalari ile ilgili bir politika uygular.

Cotecna’nin politikasi, asagidakiler arasinda gikar gatismalarindan kaginmak igin ¢calisanlarina rehberlik saglar:

i Cotecna ve mali veya ticari bir ¢cikarimizin oldugu ve hizmetler saglamamiz gereken ilgili herhangi bir
kurulus arasinda; ve

ii. Cotecna’nin farkli faaliyetler ile ugrasan ama ayni musteriye veya birbirlerine hizmet saglayabilecek
sirketleri ve/veya bolimleri arasinda.

Cotecna’nin politikasi asgari olarak Cotecna’nin galisanlarinin sunlari yapmamasini 6ngorir:

i. musterinin, tedarikginin veya rakibin isleri Gzerinde 6nemli bir nifuz elde edilmesine yol agmayacak sekilde
ve cgalisani mali servetine usulsiiz olarak bagimli hale getirmeyecek sekilde resmi bir borsada bir
mdusterinin, tedarikginin veya rakibin hisselerinin alimi hari¢ dogrudan ya da dolayl olarak akraba, dost
veya aracllar yoluyla, Cotecna’nin bir tedarikgisi, misterisi veya rakibinde bir menfaat elde etmek.

ii.  bir rakipte veya musteride bir pozisyona sahip olmak.
iii.  aile mensuplarindan her hangi bir kisi ile veya kendisinin ya da ailesinin iliski oldugu bir kisi veya
organizasyon ile herhangi bir sirket isini yartitmek.

iv.  aile mensuplarindan herhangi birini Cotecna’nin yénetiminin onayi olmadan istihdam etmek.

Gizlilik ve Veri Koruma

istihdamin bir kosulu olarak Cotecna’nin galisanlari istihdamlari sirasinda elde ettikleri gizli is bilgilerini baska
taraflara ifsa etmeyi yasaklayan bir Gizlilik S6zlesmesi imzalamak zorundadir.

Cotecna, tiim is ortaklarinin (2.10’da tanimlandigi gibi) Cotecnaile iliskileri yoluyla ele alabilecekleri is bilgilerinin
gizli niteligini ve gizli bilgileri baska taraflara ifsa etmemeleri gerektigini bilmelerini glivence altina alir.

Cotecna musteri bilgilerinin gutivenligi ile ilgili, Cotecna’nin ofislerinin ve diger mekanlarinin fiziksel givenligini
ele alan ve calisanlara musteri bilgilerini nasil koruyacaklari ve bu bilgilerin yetkisiz taraflara ifsasini nasil
engelleyecekleri konusunda rehberlik saglayan politikalara ve prosedirlere sahiptir. Cotecna’nin Bilgi
Teknolojisi Son Kullanici Politikasi Cotecna’nin BT donanim ve sistemlerine erisimi olan tim c¢alisanlarin takip
edecegi politikalari ve kurallari ortaya koymaktadir.

isim, adres, e-posta adresi veya Cotecna’nin web sitelerini kullanirken izlenen kullanici davranisi dahil kisiler,
musteriler veya cgalisanlar ile ilgili olan veya ilgili olabilen ve Cotecna tarafindan isini ylritirken elde edilebilen
veriler olarak tanimlanan Kisisel Veriler yalniz Cotecna’nin yayinlanan Gizlilik Politikasina gore kullanilacaktir.
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1.4

1.4.1

1.4.2

1.4.3

Rusvetle mucadele

Kanunlara uyum

Cotecna Programinin ilkelerinin Cotecna’nin faaliyet gdsterdigi tiim yargi gevrelerinde riisvetle miicadele ile ilgili
TICC Uyum Kurallari gerekliligini ve yerel kanunlari karsilamasini saglar.

Yerel kanunlarin, Programda yer almayan, ilave ya da farkli kosullari sart koymasi halinde, Cotecna ilgili
Ulke/ulkeler bakimindan Programinda degisiklikler yapar. Programda degisiklik yapilmis olan Ulkelere dair
kayitlar tutulur.

Risklerin analizi

Cotecna’nin Uyum Komitesi ve/veya kidemli yoneticisi veya vekili faaliyet gosterilen her bir llkede rugvet
risklerini degerlendirmek Uzere periyodik incelemeler dizenler ve uygun kontrol tedbirlerini belirler. Bu
incelemeler sistematik olarak yuratulur:

i Yeni bir Glkede yeni bir hizmetin baslatiimasindan veya faaliyete gegilmesinden énce, ve

i.  Cotecna’nin Uyum Programinin mevcut kontrol tedbirlerinin gézden gegirilmesini gerektirir sekilde énemli
her ihlalinde.

Riisvetle Miicadele icin Is ilkeleri

Cotecna, Transparency International (Uluslararasi Seffaflik Orgiitii) ve Social Accountability International
(Uluslararasi Sosyal Sorumluluk Orgiitii) tarafindan yayinlanan Riigvetle Miicadele igin s ilkelerine uygun, iyi
is uygulamalari ve risk yonetim stratejileri kullanir (bkz. www.transparency.org). Bunlar asagdidaki alanlari ele
ahr:

1.4.3.1 Siyasi katkilar

Cotecna, galisanlari veya vekilleri siyasi partilere, érgtitlere veya siyasetle ugrasan kisilere is iliskilerinde avantaj
elde etmenin bir yolu olarak dogrudan veya dolayli katkida bulunmayacaktir.

Onerilen siyasi katkilarin kriterleri ve durum tespit calismasi gereklilikleri Grup Uyum Kitapgiginda
aciklanmaktadir. Tim siyasi katkilar Uyum Komitesi tarafindan énceden inceleme ve onaya tabidir ve ilgili
Ulkelerdeki gegerli kanunlari dikkate alacaktir.

Cotecna tarafindan yapilan tim siyasi katkilarin muhasebesi, muhasebe kayitlarinda ayri bir defteri kebir
hesabinda tutulur. Cotecna, organizasyonunun bir parcasini olusturan operasyonlarindan herhangi birisi
tarafindan yapilan bu gibi tim 6demeleri konsolide eder.

1.4.3.2  Hayir amagh katkilar ve sponsorluklar
Cotecna, hayir amagch katkilarin ve sponsorluklarin risvet icin bahane olmamasini saglar.

Onerilen hayir amagli katkilar ve sponsorluklar igin kriterler ve durum tespit calismasi gereklilikleri Grup Uyum
Kitap¢iginda atanan onay seviyeleri ile birlikte agiklanmaktadir.

Onaydan once her bir teklif asagidakileri saglama almak igin durum tespit incelemesine tabi tutulur:

> Katklyl ya da sponsorlugu alacak organizasyon saygin, tartismasiz bir sekilde kamu ¢ikarina bir amag
pesinde ve amacina ulasmak icin gerekli finansal ve personel kaynaklarina sahiptir. Bu organizasyonun
baska amaglar icin bir “paravan” olmamasina dikkat edilmelidir. Cotecna’nin Uyum Komitesi tarafindan
onaylanmadikga ve izlenmedikge sahislara bagis yapmaktan kaginiimalidir.

> Higbir ¢ikar gatismasi yoktur.

> Sponsorluk s6zlesmeleri yazilidir ve Cotecna’nin teklif ettigi karsiligi belirtmektedir. Eger fon teklif ediliyorsa,
bu fonlarin kullanihis sekli agikca belirtiimeli ve gerektiginde kullanim seklini inceleme sansi olmalidir.

> Tum hayir amagli katkilar ve sponsorluklar icin yerel olarak kayitlar tutulmali ve gelismelerin takibi yapilarak
beyan edilen amaclar igin kullanildigindan emin olunmalidir.

Cotecna tarafindan yapilan tim hayir amacl katkilarin ve sponsorluklarin hesaplari muhasebe kayitlarinda ayri
bir defteri kebir hesabinda tutulur. Cotecna, organizasyonunun bir pargasini olusturan operasyonlarindan
herhangi birisi tarafindan yapilan bu gibi tim édemeleri konsolide eder.

1.4.3.3 Kolaylastirma 6demeleri
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1.5

1.5.1

1.5.2

1.5.3

1.6

1.6.1

1.6.2

Kolaylastirma ¢demeleri, kolaylastirma 6demesini yapanin yasal veya bir baska hakkinin oldugu, rutin veya
gerekli bir islemin yapilmasinin glivenceye alinmasi veya hizlandiriimasi igin yapilan kiguk édemeler olarak
tanimlanir. Cotecna hem 6demeyi yapan hem de alan igin yasal olmadiginda bu gibi 6demeleri yasaklar.

Cotecna kolaylastirma 6demelerini rigvetin bir sekli olarak kabul eder ve bunlari tespit etmek ve ortadan
kaldirmak icin caligir.

1.4.3.4 Hediyeler, agirlama ve harcamalar

Cotecna, bu gibi ayarlamalar bir is iliskisinin sonucunu etkileyebilecek olduklarinda ve makul ve iyi niyetli
harcamalar olmadiklarinda hediye, adirlama ve harcamalarin teklif edilmesini veya alinmasini yasaklar.
Cotecna tarafindan yapilan tim hediye, agirlama ve diger harcamalarin hesabi muhasebe kayitlarinda ayri
defteri kebir hesaplarinda tutulur. Cotecna, organizasyonunun bir parcasini olusturan operasyonlarindan
herhangi birisi tarafindan yapilan bu gibi tim édemeleri konsolide eder.

Onerilen hediyeler, agirlama ve diger harcamalar icin kriterler ve durum tespit calismasi gereklilikleri Grup Uyum
Kitapciginda atanan onay seviyeleri ile birlikte agiklanmaktadir.

Bu kriterlere drnekler bu 6demelerin asagidaki sekilde olmasi gerektigidir:

> Dogru sebep icin yapiimis: hediye veya eglence acik bir sekilde takdir gdstergesi olarak verilmeli veya
gercek bir is amaci olmalidir.

> Yukumlulik olmadan: hediye, eglence veya harcama alan kisiyi herhangi bir yukidmlulik altinda

birakmamalidir.

Beklentiler olmadan: veren kiside ve veren kisinin yakininda bir beklenti olusturmamali veya veren Kisi

tarafindan boyle bir isleme alicinin yikleyeceginden daha ylksek bir 5nem atfedilmis olmamalidir.

Aclikca yapilmis: gizli olarak yapilirsa amaci slipheli hale gelir.

Paydas algisina uygun: islem e@er haberleri olursa kilit paydaslar tarafindan koti gérilmeyecektir.

Rapor edilmis: hediye veya harcama kaydedilmeli ve yonetime bildiriimelidir.

Makul deger: hediyenin boyutu kiiglktlr veya eglencenin dederi genel is uygulamalarina yakisir niteliktedir.

Yasal: yapildigi tlkenin yasalarina uygundur.

Alicinin kurallarina uygun: hediye veya eglence alan organizasyonun kurallarina veya davranis ilkelerine

uygundur.

Seyrek: seylerin verilmesi veya alinmasi veren ve alan arasinda sik gerceklesen bir olay degildir.

VVVVVYV \%

\%

Adil Is Ydnetimi

Cotecna, Adil is Yonetimini diizenleyen s Etigi ve Uyum llkesini anladiklarindan ve ona bagli kaldiklarindan
emin olmak igin galisanlarina, vekillerine ve aracilara rehberlik saglar.

Cotecna’nin Adil Is Yonetimi politikasi sunlari yasaklar:

i rakipler, faaliyetleri, hizmetleri veya hizmet teklifleri hakkinda dogru olmayan beyanlarda bulunmak;

i. adil rekabet, antitrdst veya ihaleler ile ilgili kurallara aykiri faaliyetler;

i herhangi bir kisiyi s6zlesmesel yukumluluklerini (gizlilik yakimlGlagu dahil) ihlal etmeye kigkirtmak, ikna
etmek veya cesaretlendirmek;

iv.  ticari casusluk ve/veya veri hirsizhig.

Cotecna’nin  sunumlari ve duyurulari Cotecna’nin agini ve baglantilarini, kaynaklarini / becerilerini,
deneyimlerini ve verdigi hizmetleri dogru olarak ve agik bir bicimde yansitmaktadir.

Saglik ve Guvenlik

Cotecna’nin Saglik ve Guvenlik politikasi ¢alisanlarina ilgili tim yasal gereklilikleri karsilayan, gtivenli calisma
ortamlari ve kosullari, islerini giivenli bir sekilde yuritmek, yaralanmalari ve mesleki hastaliklari dnlemek igin
gerekli, uygun araglar, ekipman ve egitimi saglamaktir

Cotecna calisanlarina ugrastiklari faaliyetler icin uygun ve asgari olarak sunlari iceren egitimi saglar:
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1.6.3

1.6.4

1.7

1.71

1.7.2

Cotecna’'nin ylksekte, kapall alanlarda, hareket eden ekipman veya makinelerin yakininda caligmasi
gereken Kkisiler icin gereklilikleri ve musteri ve tgtincl taraf milklerinde/yerlerinde gergeklesebilecek diger
tehlikeler

Cotecna’nin laboratuvarlarda galigan kisiler icin gereklilikleri;
her zaman Kisisel Koruyucu Ekipmanin Cotecna politikalarina gére kullanimi

musteriler ve teftis yerlerinin yonlendirdigi sekilde ve bu yonlendirmelerin artan tehlike veya risk ile
sonuglanmamasi kaydiyla, ilave saglik ve glvenlik tedbirlerine baghlik

tiim olaylarin yerel Cotecna Saglik ve Giivenlik gérevlisine rapor edilmesi

Cotecna herhangi bir gesit isyeri kazasi, yaralanmasi veya olayinin rapor edilmesi ve bildiriimesi igin kati kurallar
uygular. Tim calisanlar bu gibi konulari sirketin operasyon prosedurlerine gére rapor etmekle yukimluduir.
Cotecna saglik ve glivenlik prosedurlerini daha iyi hale getirmek igin riskleri ve firsatlari belirlemek tzere
operasyonlarini ve igyeri ortamlarini periyodik olarak denetler.

Kalici her bir Cotecna tesisinin kidemli yoneticisi isyerinin yasal gereklilikler ile uyumlu oldugundan ve galismak
icin guvenli bir ortam sagladigindan emin olmaktan sorumludur.

Adil is

Cotecna’nin Adil is hakkinda politikasi insanlarimiza, iginde galistigimiz topluluklara ve ortamlara
taahhiddimuzu ortaya koyar.

Cotecna’nin Adil ig politikasi sudur:

>

\%

Dunya genelindeki sirketler aginin tamaminda Cotecna isyerinde galisanlarin istihdami ve yénetimi ile ilgili
tim hususlarda yerel, ulusal ve diger ilgili kanun ve diizenlemelere uyar.

Cotecna isyerinde esit firsatlara saygi duyar ve bunu destekler.

Cotecna isyerinde herhangi bir bicimde istismari, zorbaligi veya tacizi hos gérmez.

Cotecna, zorunlu egitim yasinin altindaki gocuklari ise almaz (her kosulda 16 yas alti). 16-18 yas arasi
calisanlar tehlikeli faaliyetlerde ¢alistiriimaz.

Cotecna ister cezaevi galismasi, ister 6diing galisma, senetli galisma, kole isciligi veya diger istemeden
calisma bigiminde olsun herhangi bir bigimde zorla veya zorunlu ¢alismayi yasaklar.
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Programin Organizasyonu

Bu bélim, Is Etigi ve Uyum Programimizin (bundan sonra “Program” olarak gegmektedir) nasil uygulandigina dair
kurumsal unsurlari ortaya koymakta, diger seylerin yaninda Yénetim Kurulunun, kidemli yénetimin ve tim g¢alisanlarin
Programin uygulanmasinda taahhut ve rolint kapsamaktadir.

Ayrintili prosedurler ve calisma talimatlari tim calisanlarin kurumsal intranet (Cotecnet) Uzerinden ulasabilecegi Grup
Uyum Kitapg¢iginda yayinlanmistir.

Programin amaglari bakimindan Kidemli Yonetici/Yoneticiler terimi asagidakilerden bir veya daha fazlasindan sorumiu
Cotecna yoneticileri anlamina gelir: cografi bir bolge, Ulke, bir s6zlesme, bir is akisi, veya Kurumsal Hizmet (6r. Finans, K,
BT, Hukuk). Bu tanim Yéneticileri, Mudurleri, Alan Yoneticilerini, Bagkan Yardimcilarini, Kidemli Bagkan Yardimcilarini ve
Bas icra Sorumlusunu ve daha énce siralananlara benzer sorumluluklari olan bir bagka dereceyi igerir.

21

2.2

23

24

25

Uygulama

Cotecna bu Kurallara dayanan Is Etigi ve Uyum Programini (bundan sonra “Program” olarak gegmektedir)
organizasyonu genelinde uygular.

Uyum llkeleri ve Kurallari

Cotecna Inspection SA'nin Yénetim Kurulu Cotecna Is Etigi ve Uyum Kurallarini yayinlayarak ve Cotecna Is
Etigi ve Uyum llkelerini benimseyerek bu Is Etigi ve Uyum Kurallarini uygulamaya kararliligini teyit etmistir ve
uygulamanin kilit unsurlari asgari olarak TICC Uygulama igin Uyum llkeleri ve Gerekliliklerini yansitmaktadir.

Cotecna s Etigi ve Uyum Kurallari ve Programinda daha sonraki giincellemeler, yayinlanmalarindan sonra bir
ay icinde TICC Uyum Kurallarina uyumun dogrulanmasi igin TICC Genel Mudurligune ibraz edilir.

Uyum Godrevlisinin Atanmasi

Programdan en ust diizeyde sorumlu olan Cotecna Inspection SA’nin Yonetim Kurulu, kidemli yénetimden bir
kisiyi Uyum Gorevlisi olarak atamistir, ki bu sahis 6bir sorumluluklarina bakmaksizin, Cotecna Grubunun
tamaminda Programin uygulanmaya konmasinin koordinasyonundan sorumlu ve yetkilidir. Cotecna genelinde
kidemli yoneticiler kendi sorumluluk alanlarinda Programin uygulanmasindan sorumludur.

Uyum Komitesinin Kurulmasi

Cotecna Inspection SA'nin Yonetim Kurulu, Programin nasil ilerledigini periyodik olarak gézden gegirmek ve
politika hakkinda rehberlik saglamak amaci ile bir Uyum Komitesi kurmustur. Uyum Komitesi asgari olarak CEO,
Cotecna Inspection SA Yénetim Kurulunun temsilcisi ve Uyum Gérevlisini igerir. Operasyonlari, insan
Kaynaklarini ve Hukuk’u temsil eden diger kidemli yonetim Uyeleri de Komiteye katilabilir. Uyum Komitesi yilda
en az dort defa toplanir.

insan Kaynaklari

2.5.1 ise Alim

is teklifi yapilmadan énce, Cotecna’nin potansiyel galisanlari Cotecna Is Etigi ve Uyum Programi hakkinda
bilgilendirilir.

252 Calisan taahhtdu
Cotecna asagidakilerin yerine getirilmesinden emin olur:

i her galisana Cotecna Is Etigi ve Uyum Kurallarinin bir sureti verilmistir ve alindigina, okunduguna ve
anlasildigina dair beyannamenin imzalanmasi talep edilmistir. Calisanin dosyasinda bir kayit bulundurulur.

ii. her bir Kidemli Yonetici Cotecna’nin Programinin kendi sorumluluk alaninda uygulanmis olduguna dair
yillik bir beyanname (3.1 bolimune bakiniz) imzalamak zorundadirlar.

iii. istihdamin bir kosulu olarak her bir calisan istihdami sirasinda elde ettigi gizli is bilgilerini bagka taraflara
ifsa etmeyi yasaklayan bir Gizlilik S6zlesmesi imzalamak zorundadir.
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is kaybina neden olsa bile Programin kesin bir sekilde uygulanmasindan dolayi hicbir calisan derece indirme,
cezalandirilma ya da herhangi bir aleyhte akibete maruz kalmaz.

253 Egitim

Cotecna’nin Yoneticileri dahil tim c¢alisanlarin Program hakkinda anlayislarinin devam ettiginden emin olmak
icin periyodik Uyum Egitiminden ge¢cmesi sarttir. Her ¢alisanin dosyasinda kursun tamamlandigina dair kayit
tutulur.

254 Kurallarin gelistiriimesi hakkinda danigma

Cotecna c¢alisanlari performans degerlendirmelerinde, c¢alisanlara yonelik egitim oturumlarinda ya da
degerlendirme toplantilarinda (dogrudan, amiri yoluyla ya da ¢alisan temsilcileri yoluyla) ya da dogrudan Uyum
Gorevlisine Programin gelismesine yardimci olabilecek tavsiyelerde bulunma imkanina sahiptirler.

255 Calisan “yardim hatlar”

Cotecna, Cotecna galisanlarinin Programin uygulanmasi ya da yorumlanmasi ilgili sorular veya endise konulari
hakkinda rehberlik alabilecekleri “yardim hatlari” kurmustur. Calisanin talebi dogrultusunda bu gibi sorular gizlilik
ile ele alinacak ve makul bir sekilde uygulanabilir oldugu derecede ¢alisanin isminin gizliligi korunacaktir.

> Ozel Yardim Hatti: +41 (0) 22 849 7814
> Ozel eposta adresi: compliance@cotecna.com
2.6 Guvenlik Tedbirleri

Cotecna organizasyonunda gizli is bilgilerinin bulundugu yerlerde asagidakileri saglayacak sekilde yeterli
glvenlik tedbirleri uygular:

i erisim yalniz yetkili personel ile sinirlidir ve,

i. belgeler/ veriler belirlenmis glvenli alanlarda muhafaza edilir ve glvenli bir sekilde bertaraf edilir.

2.7 Dis haberlesme
Cotecna’da dis haberlesmenin etkin olmasini saglamak igin:

2.7.1 Cotecna is Etigi ve Uyum Kurallari www.cotecna.com (izerinde yayinlanmaktadir ve Kurallarin kopyalari
Cotecna’nin herhangi bir ofisinden elde edilebilir.

2.7.2 llgilenen taraflar sorularini, sikayetlerini ya da tavsiyelerini web sitesi veya eposta yoluyla
(compliance@cotecna.com) yapabilir veya herhangi bir Cotecna ofisindeki Genel Mudire iletebilirler.
2.8. ihlallerinin bildiriimesi

2.8.1 Cotecna’nin calisanlari ihlallerin ve ihlal stiphelerinin ayrintilarini ya (a) Uyum Gorevlisine veya onun
atanmis temsilcisine/temsilcilerine ya da (b) Uyum Goérevlisine veya atanmis temsilcisine bilgi verecek
olan c¢alisanin amirine veya kidemli ydnetimin bir Uyesine veya i¢ denetciye bildirme konusunda
cesaretlendirilirler.

Bildiriyi yapan calisan, art niyetle veya kot amaglarla bunu yapmadigi takdirde, herhangi bir misillemeye
karsl tamamiyla korunmaktadir. Eger talep edilirse, bu ¢alisanin kimligi, pratikte makul olabildigi kadar
gizli tutulur.

2.8.2 Cotecna caliganlari, 6grendikleri herhangi bir uygunsuz édeme veya avantaj tesvik veya teklifini 2.8.1
bélimunde oldugu gibi bildirmekle yikimlidurler.

2.9. Sorusturmalar ve yaptirimlar

2.9.1. Uyum Gorevlisi ya da atanmig temsilcisi/temsilcileri uygun durumlarda kendisine bildirilen veya 6grendigi
Program ihlallerinin sorusturmasini baglatir.

2.9.2. Uyum Gorevlisi, Uyum Komitesinin de onayladidi belgelenmis ydntemlerle sorusturma ve yaptirimlari
uygulamaya koyarken asagidaki kosullari yerine getirmelidir:
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i.  BUtin bildirilmis ihlallerinin ve buna karsilik alinmig dnlemlerin kayitlarinin tutulmasi.
ii. Bu ihlali isledigi iddia edilen kisin dinlenme hakkinin olmasi.

iii. Eger ihlal ispat edildiyse Cotecna yonetimi veya Uyum Komitesi tarafindan gerekli diizeltici ve disiplin
edici 6nlemlere karar verilmesi. Bu 6nlemlerin iginde resmi kinama, derece indirme, agida alinma veya
isten ¢ikarilma vardir.

iv. Uyum Gorevlisinin kendi atamis oldugu temsilcilerden ve/veya ilgili yerlerdeki yonetimden ilerleme
raporlari almasi ve sorusturmalar, ispat edilen ihlaller ve dulzeltici eylemler ve disiplin islemlerinin
uygulanmasi hakkinda Uyum Komitesine periyodik 6zet raporlar hazirlamasi.

2.10. is lligkileri

Cotecna’'nin Is Etigi ve Uyum Programinin Cotecna disindaki taraflar ile is iliskilerinde miinasip oldugu derecede
uygulandigindan ve onlar kanaliyla uygunsuz 6demeler yapiimadigindan emin olmak igin Cotecna bu taraflarin
miinasip oldugu derecede Cotecna’nin Uyum Programina bagdh olmalarini saglar. Bu taraflar (“is Ortaklari”
olarak da adlandirilirlar) sunlari igerir:

> Aracilar (Cotecna’nin disindaki, danismanlar ve mdisavirler dahil sorumluluklarinin bir pargasi olarak
Cotecna’nin hizmetlerini tanitmalari gereken kuruluslar veya kisiler)

> Ortak Girisim ortaklari

> Vekiller (Cotecna adina operasyonel hizmetler saglamalari gereken Cotecna’nin digindan kuruluslar veya
kisiler)

> Alt yukleniciler (Cotecna ile bir sozlesme altinda, disari yaptirilan faaliyetleri yerine getiren kuruluslar veya
kisiler)

Uyum Komitesi uygun prosedurleri / ¢aligma talimatlarini gelistirmis ve dagitmistir. Bu prosedurler asagidaki
sartlari kapsar:

> bu taraflar ile herhangi bir sézlesme yapmadan veya yenilemeden énce durum tespit galismasi yuritmek

> lgili tarafin Cotecna’nin Is Etigi ve Uyum llkelerini bilmesini saglamak ve bu tarafin Cotecna adina
gerceklestirilen faaliyetler icin gegerli olduklari dlgiide bu ilkelere uyacagina dair giivence vermesini istemek

> bu taraftan Cotecna’nin is Etigi ve Uyum ilkelerine uyacagina ve Cotecna’nin bunu periyodik olarak
dogrulamasina izin verecegine dair sdzlesmesel taahhlidini elde etmek

> bu tarafin Cotecna’nin Is Etigi ve Uyum ilkelerine uyumunun devam ettigini izlemek (ve bir ihlalin ortaya
cikarilmasi halinde diizeltici eylemde bulunmak)

> rusvete karistigi bilinen herhangi bir taraf ile iliskiye girmemek

Durum tespit calismasi asagidaki gereklilikleri igerir:

> Birrisk analizi

ilgili taraf ile bir gériisme

> llgili tarafin gegmisinin sorusturulmasi, ki aracilar bakimindan bu, Cotecna’nin Uyum Komitesi tarafindan
incelenir ve onaylanir

> Cotecna’nin Uyum Komitesi tarafindan incelenen ve onaylanan bir Ucret analizi yoluyla her bir araciya
O0denen Ucretin verilen mesru hizmetler igin uygun ve hakh oldugunun ve araci tarafindan uygunsuz
o0demeleri kolaylastirmadiginin dogrulanmasi.

\"

Onerilen is ortaklari igin kriterler ve durum tespit gereklilikleri atanan onay seviyeleri ile birlikte Grup Uyum
Kitapc¢iginda aciklanmistir. Kamu gorevlileri ile iliskiye girmesi gereken aracilar ve tim ortak girisim ortaklari
Uyum Komitesinin dnceden inceleme ve onayini gerektirir.

Buna ek olarak aracilar ve uygun olabilecek diger taraflar igin Cotecna egitim ve destek saglar.

Cotecna tim aracilarin Ucretlerinin hesabini muhasebe kayitlarinda ayri bir defteri kebir hesabinda tutar.
Cotecna organizasyonunun bir pargasini olusturan operasyonlarindan herhangi biri tarafindan yapilan bu gibi
tim 6demeleri konsolide eder ve tim araci lcretlerine dair yillik bir konsolide yonetim beyani hazirlar.

211 TICC Uyelerini ilgilendiren Sikayetler ve Disiplin Proseddirleri

TICC Uyum Kurallarinin gerekliliklerine gére TICC’nin diger uyeleri tarafindan TICC Uyum Kurallarina
uyumsuzluk iddialari ile ilgili sikayetler TIC Konseyi Sikayetlerin Ele Alinmasi Prosediirii'ne gore TICC'ye
yapilacaktir.
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212

2.13

2.14

Cotecna, Cotecna’nin itibarini korumak igin bunu yapmak gerekmedikge, bu gibi sikayetleri baska taraflara
yapmaktan kacinir.

TICC Uyum Kurallarinin ihlalleri TIC Konseyi Sikayetlerin Ele Alinmasi Prosediiri’'nde aciklanan, temyiz
hakki dahil, kurallara tabi olarak TICC tarafindan uygulanan yaptirimlara yol agabilir.

Muhasebe ve defter tutma

Cotecna tim mali islemleri diizgiin ve adil bir sekilde belgeleyen, dogru defter ve kayitlari tutar. Kayit disi
hesaplar yasaktir.

Saglik ve Guvenlik

Cotecna bildirilen tim Saglik ve Gulivenlik olaylarini kaydeder ve sorusturur ve uygun oldugunda duzeltici
tedbirler alir.

Uyum 6zet raporu

Cotecna’nin Uyum Goérevlisi asagidaki alanlarda Cotecna’nin prosedirlerine ve politikalarina uyumu géstermek
icin istatistikleri veya teyitleri kapsayan 6zet bir raporu yillik olarak hazirlar:

a) Ihlaller - rapor edilen ihlallerin /siipheli ihlallerin sayisi; ispat edilen ihlallerin sayisi; ve diizeltici eylemlerin
belirlenmis ve ispat edilen her bir ihlal / uyumsuzluk igin eylemin gergeklestiriimis / gergeklestiriliyor
oldugunun teyidi.

b)  Yeni veya yenilenmis aracilar ve ortak girisim ortaklari
i. mali yil igcinde yeni veya yenilenmis aracilarin ve ortak girisim ortaklarinin sayisi;
i her birinin gerektigi sekilde Cotecna’nin durum tespit prosediirlerinden ge¢gmis olduguna dair teyit;
ii  her biri ile uygun s6zlesme / is sartlarinin mevcut olduguna dair teyit,

c) Harcamalar - harcamalarin Cotecna’nin Uyum Programi asagidakiler ile ilgili politikalar dogrultusunda
olduguna dair teyit:

Siyasi katkilar

Hayir amagli katkilar ve sponsorluklar

Hediye, agirlama ve harcamalar ile ilgili harcamalar
Aracilarin Ucretleri

V V V V

d) Saglik ve Givenlik - rapor edilen Saglik ve Guvenlik olaylarinin sayisi; ve her bir olay i¢in duzeltici
eylemlerin belirlenmis ve eylemin gergeklestirilmis / gergeklestiriliyor olduguna dair teyit.
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Dogrulama

Bu béliim, Cotecna’nin organizasyonu genelinde Is Etigi ve Uyum Programinin etkililigini ve uygulanisini dogrulama
yollarini agiklamaktadir.

Ayrintili prosedurler ve calisma talimatlari tim c¢alisanlarin kurumsal intranet Uzerinden ulasabilecegi Grup Uyum
Kitapcigimizda yayinlanmistir.

3.1.

3.2.

3.3.

Yonetici beyanlari

Cotecna, organizasyonu genelinde Kidemli Ydéneticilerinin TICC Uygulama hakkinda Uyum Kilavuzu’'nun Ek
A’sinda bulunan sablona gére yillik olarak bir Uyum Beyani hazirlamalarini ve imzalamalarini sart kilar. Bu
Uyum Beyanlari Uyum Gorevlisi tarafindan her yilin 31 Ocak tarihi itibariyla ilgili tim yerler ve/veya faaliyetler
bakimindan alinmalidir. Uyum Gdrevlisi, Uyum Komitesine yillik bir 6zet rapor sunar.

Danhili denetim

Cotecna’nin dahili denetgileri, dahili denetim programlarinin bir parcasi olarak, organizasyonda Cotecna Is Etigi
ve Uyum Programinin uygulanmis oldugunu ve Yodnetici Beyanlarinin 2.5.2 (ii) b6limu uyarinca asagidaki
sekilde oldugunu dogrular:

i. Cotecna Grup Uyum Kitapgigina uygun olarak tamamlanmistir
ii. s Etigi ve Uyum Programina uyumu yansitmaktadir ve

iii. saha denetimleri igin yerler bakimindan gergek durumu dogru bir sekilde yansitmaktadir. Bu saha
denetimleri, mevcut slregleri inceleyecek ve Programin etkili bir sekilde uygulandigini ve
yiritildigini saglama almak lzere érnek olarak yapilan testleri icerecektir. TICC Uyenin Dahili
Uyum Denetimleri i¢in Kilavuz Kontrol Listesi uygun oldugu sekilde rehberlik veya referans olarak
kullanilir.

Bu denetimlerin sonucundaki uyum bulgulari Uyum Komitesine 6zet rapor sunan Uyum Godrevlisi tarafindan
rapor edilecektir. Uyum Gorevlisi ve/veya Uyum Komitesi uygun yerlerde takip niteligindeki eylemleri
gerceklestirir.

Dis Dogrulama

Programin uygulanisi belgelerin ibraz edilmesi ve Cotecna’nin atadigi, taninmis, bagimsiz dis denetim
firmasinin yurattugu Gzerinde mutabik kalinmis proseddrler ile dogrulanir.

3.3.1 Siklik
Dis dogrulama, yillik olarak gerceklestirilir.
3.3.2. Bagimsiz harici denetim firmasi

Cotecna’nin atadigi, dogrulamayi gergeklestirecek bagimsiz dis denetim firmasi Cotecna’nin (konsolide) mali
tablolarinin denetimi ile gérevlendirilen firmadir. Goérevlendirilen firma taninmis ulusal profesyonel muhasebe
organizasyonunun bir Gyesi olan itibarli, uluslararasi bir denetim firmasidir.

3.3.3. Cotecna’nin atanmis dis denetim firmasinin/firmalarinin TIC Konseyine bildiriimesi

Dis denetim firmasinin/firmalarinin atanmasindan veya bunda daha sonra oOnerilen degisikliklerden 6nce
Cotecna bilgileri TICC gerekliliklerine uyumun teyit edilmesi igin TICC Genel Midurligine sunar.

3.34. Dogrulamanin kapsami
Cotecna asagidakileri gergeklestirir:
3.34.1 Dogrulama icin belgelerin TICC'’ye ibrazi

Cotecna asagidaki belgeleri ibraz eder:
1)  Cotecna’nin Is Etigi ve Uyum Programinin yani sira her bir ilke ile ilgili politikalar (ayri ise).

TRUST FOR A MOVING WORLD 15/16



COT=CNA B it Noeha v 2015

N
—

Uyum Komitesinin Uyum Programina nezaretten sorumlu oldugunun belirtiimesi dahil Uyum Komitesi

icin Referans Sartlari.

Uyum Komitesinin Gyelerinin listesi (is unvanlari dahil).

is Etigi ve Uyum Programi egitim materyali.

Calisan Yardim Hatti hakkinda farkindaliga yardimci materyal.

Calisanlari ihlalleri veya stphelenilen ihlallerin ayrintilarini rapor etmeye cesaretlendiren ve kime rapor

edebilecekleri hakkinda materyal.

Cotecna’nin web sitesinin asagidaki bolimlerinin ekran ¢iktilari:

- Is Etigi ve Uyum llkelerinin agiklandigi yerler.

- lgilenen kisilerin sorgulamalar, sikayetler veya geribildirim yapabilecegi yerler.

8)  Sorusturmalarin ve yaptirimlarin gergeklestiriimesi igin belgeye dayanan proseddir.

9)  Gizliis bilgileri ile ilgili politikalar (bilgi gtivenligi politikasi, gizlilik politikast).

10) Saglk ve glvenlik olayi raporlama ve sorusturma proseddrleri.

11) Aracilar ve ortak girisim ortaklari ile iliskileri baslatmak veya yenilemek i¢in durum tespit proseduirleri.

12) Aracilar ve ortak girisim ortaklari ile s6zlesme yapma prosediiri ve yeni /yenilenen araci veya ortak
girisim ortagi ile ilgili s6zlesme / sartlar ve kosullarin sablonu/sablonlari.

13) TICC Uygulama igin Kilavuz'un Ek A’sindaki sablona gore yillik yonetim beyaninin sablonu.

14) s Etigi ve Uyum Kurallarinin uygulanisinin incelemesini iceren i¢ Denetim Planinin kapsami.

15) Uyum Gérevlisi tarafindan hazirlanan ve TICC Uygulama igin Kilavuz’'un Ek B’sinde belirtildigi sekilde
Cotecna’nin prosediirlerine ve politikalarina uyumu gosteren, istatistikleri veya teyitleri kapsayan yillik
6zet raporlar.

16) Uzerinde mutabik kalinan prosediirlerin sonuglarinin yillik raporu.

oLl

-

Belgeleri ibraz ederken Cotecna ibraz edilen delillerin TICC Uygulama icin Kilavuz’un Ek B’sinde aciklanan
tum delil gerekliliklerine uygun olup olmadigini degerlendirir ve herhangi bir sapma yazili olarak agiklanir.

Baska turll belirtiimedikce belgeler ancak glincellenmis iseler yeniden ibraz edilirler. Tim belgeler en az (¢
yilda bir veya Cotecna’nin Is Etigi ve Uyum Kurallarinda ve Programinda ve/veya TICC tarafindan yayinlanan
kilavuzlarda glincelleme oldugunda gézden gecirilir ve giincellenir.

3.3.4.2  Denetim firmasinin (izerinde mutabik kalinan prosedurleri gerceklestirmesi talebi

Cotecna yillik olarak bagimsiz denetim firmasindan asagidaki alanlar igin Gizerinde mutabik kalinan prosedurleri
gerceklestirmesini talep eder:

1) Yeni her bir calisan tarafindan uyum kurallarinin anlagiimasi

II) Calsanlarin is Etigi ve Uyum Programi egitim kursuna/kurslarina katilimi

Il) s Etigi ve Uyum Programi ile ilgili sorularin ve/veya meselelerin dile getirilmesi igin galisan
Yardim Hatti (veya esdegeri - 6r. atanmig e-posta)

IV) llgilenen taraflardan sorular, sikayetler ve geribildirimlerin incelenmesi ve eyleme gegilmesi

V)  Yeni her bir ¢aligsan tarafindan gizlilik gerekliliklerinin anlagiimasi

VI) Siyasi katkilar; hayir amagli katkilar ve sponsorluklar; hediyeler, agirlama ve harcamalar ile
ilgili harcamalar; ve Aracilarin Ucreti icin hazirlanan ekler

VII) Kidemli Yoneticiler tarafindan yillik uyum beyani ibrazlarinin izlenmesi

Uzerinde mutabik kalinan spesifik prosediirler TICC Uygulama igin Kilavuz belgesinin Ek C ekinde ayrintili
olarak verilmistir.

3.35 Denetim firmasinin Raporu

Cotecna denetim firmasindan Utzerinde mutabik kalinan prosedurlerin sonuglarini gésteren bir Raporu TICC
Uygulama igin Kilavuz belgesinin Ek C ekinde bulunan sablonu kullanarak hazirlamasini talep eder.

Cotecna denetim firmasinin Raporunu Cotecna’nin mali yilinin sonundan itibaren alti ay icinde TICC'’ye ibraz
eder.
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